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REGOLAMENTO DEL SERVIZIO DI ACCOGLIENZA PER 

ANZIANI  

Approvato dal Consiglio di amministrazione con deliberazione n. 068 di data 13 dicembre 

2024 

Art. 1 Oggetto del Regolamento  

Il presente Regolamento disciplina il servizio di Accoglienza per Anziani della A.P.S.P. Clementino 

Vannetti di Rovereto (di seguito Vannetti).  

Per quanto non disciplinato dal presente Regolamento si rinvia al Regolamento Interno e al 

Regolamento Sanitario delle RSA della Vannetti. 

Art. 2 Descrizione del servizio  

Il servizio di Accoglienza per Anziani è un servizio residenziale, rivolto a persone anziane con diversi 

gradi di fragilità, che si caratterizza per l’elevato grado di protezione e tutela. È finalizzato alla 

promozione e al recupero dell’autonomia dell’anziano, a favorire la socializzazione e la vita di 

comunità, con il coinvolgimento dei familiari e del territorio. La risposta assistenziale, che può essere 

di breve periodo (sollievo) o lungo periodo (accudimento/cura), è flessibile, adeguata a recepire le 

diverse esigenze delle persone accolte, e integrata con il sistema dei servizi territoriali. Le prestazioni 

sanitarie rese nell’ambito di questo servizio sono gestite direttamente dai servizi socio-sanitari della 

Vannetti. Il beneficiario ha facoltà di mantenere il proprio medico di medicina generale o di avvalersi 

del servizio medico della RSA, con contestuale revoca del proprio medico.  

Art. 3 Destinatari del servizio  

Al servizio di Accoglienza per Anziani possono accedere anziani autosufficienti e/o parzialmente 

autosufficienti per i quali risulti in parte compromessa la capacità di condurre una vita autonoma o 

che ne facciano espressa richiesta.  

Art. 4 Modalità, criteri e priorità di accesso  

Il diretto interessato o un suo familiare di riferimento, tutore o amministratore di sostegno, presenta 

alla Vannetti la domanda di accesso al Servizio di Accoglienza per Anziani utilizzando apposita 

modulistica.  
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La domanda di ammissione è valutata da un medico e dalla coordinatrice della sede Aziendale 

anche mediante l’utilizzo di scale di valutazione. 

La valutazione della domanda di accesso risponde all’esigenza:  

a) di conoscere il quadro dei bisogni della persona in vista dell’accoglienza;  

b) di verificare la compatibilità tra le condizioni del richiedente e le caratteristiche del servizio. 

La Vannetti può chiedere di poter verificare direttamente, attraverso il proprio medico, le condizioni 

di salute del richiedente. 

Le domande vengono valutate in ordine cronologico di arrivo. 

La domanda di ammissione può essere respinta qualora la condizione del richiedente o 

dell’interessato non sia compatibile la tipologia di servizio offerto. 

Il richiedente è tenuto a comunicare l’accettazione o il rifiuto della proposta di accoglienza entro 3 

giorni.  

Nel caso in cui non sia disponibile un posto letto per il servizio di “Accoglienza per anziani”, la 

domanda di ammissione rimane sospesa fino al verificarsi delle condizioni per l’accoglienza.  

Il richiedente al momento dell’accettazione della proposta di accoglienza nel servizio “Accoglienza 

per anziani” è tenuto a sottoscrivere l’impegno a pagare interamente la retta di ricovero a suo carico 

e a versare il deposito cauzionale. 

Nel caso di peggioramento delle condizioni di salute verrà proposto il primo posto che si renderà 

disponibile nell’ambito del servizio SAT. 

Art. 5 Ricettività  

Il servizio di Accoglienza per Anziani può accogliere un massimo di cinque persone.  

Art. 6 Servizi offerti  

Ai Residenti autosufficienti e/o parzialmente autosufficienti sono garantiti i seguenti servizi:  

- servizio alberghiero  

- servizio di assistenza e cura alla persona  

- servizio di animazione. 

- servizi riabilitativi di gruppo 

- supporto nell’assunzione della terapia 

Il beneficiario ha facoltà di mantenere il proprio medico di medicina generale o di avvalersi del 

servizio medico della RSA, con contestuale revoca del proprio medico. 

Art. 7 Regime Tariffario  

Agli utenti del Servizio di Accoglienza per Anziani è applicata la retta di residenzialità determinata 

annualmente dal Consiglio di Amministrazione.  
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L’acquisizione di farmaci e di presidi sanitari è assicurata attraverso le modalità normalmente 

previste dal servizio sanitario provinciale per i residenti al proprio domicilio. Eventuali costi per 

l’acquisto di farmaci non ricompresi nel prontuario farmaceutico o di presidi sanitari non riconosciuti 

dal servizio sanitario provinciale sono a carico dell’utente.  

La retta è addebitata dal giorno in cui il beneficiario è accolto e non viene fatturato il giorno di 

dimissione. Nel caso in cui l’accoglienza abbia inizio dopo il terzo giorno dalla data di accettazione 

della proposta di accoglienza, la retta è addebitata dal terzo giorno dalla data di accettazione della 

proposta di ricovero. 

Contestualmente con l’accettazione della proposta di accoglienza, l’interessato costituisce un 

deposito cauzionale fruttifero d’importo pari alla retta giornaliera a suo carico moltiplicata per trenta, 

dal quale la Vannetti potrà attingere per sanare eventuali morosità. Il deposito sarà restituito al 

termine del ricovero. 

Art. 8 Modulistica 

La modulistica e le procedure di gestione concernenti il Servizio di Accoglienza Anziani sono 

approvate dal Direttore della Vannetti. 

Art. 9 Disposizioni finali  

Il presente regolamento sostituisce integralmente tutti i precedenti. 


